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POPIS CINNOSTI

Cil

Poskytovini komplexni sluzby, kterd vede k podpofe a udrieni aktivniho Zivota a k prodlouZeni
sobéstacnosti nafich uZivateld.

UmoZnit a usnadnit klientdim dfistojné Ziti v pfirozeném prostredi, odlehéit peéujicim rodindm
( zajistit pomoc v pifpadé €asové ndroéného povolini, zajistit pomoc v piipadé dovolené pedujici
rodiny atd.)

K ciliim Denntho stacioni¥e vedoucim k napInéni poslani poskytované sluzby patii:

- poskytovani kvalitni socidlnf sluZby na zdkladé planovani, vychézejici z individudlnich potieb
uzivatel a poskytovini co nejkvalitngj§i péée vzhledem k cilové skuping

- ochrana prav uzivatelii

- vytvofen{ pf{jemného a vstficného prostiedf

- podpora udrZeni co nejuzsitho kontaktu s rodinou a blizkymi

- podpora zpfisobu Zivota, ktery se co nejvice bliZi dosavadnimu zptisobu Zivota uZivatele

- zajisténi bezpe€né a odborné sluzby

- sniZzovani nasledkil nepi{znivé situace klientd, pro kterou nds vyhledali

- chrénit klienty pfed predsudky a negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit v disledku
poskytované sluzby .

- podporovat uZivatele sluZeb v sobé&staénosti

- zdokonalovani, oSetfovani metodou stimulace vnfmani

- vzdeldvani persondlu, zejména v oblasti komunikace a zvladani obtiZnych situaci a reakef pii
jedndni s uZivateli sluzeb

- prace s uZivatelem a jeho biografif

Poslani

Poslanim socidlni sluzby v Dennim stacionafi je zabezpetit uZivatelim praktickou bio-
psycho-spiritualni pomoc pro setrvani v pfirozeném prostiredi

Hlavnim posldnim je poskytovdni kvalitni, individudlné zaméfené, celoroéni sluZby osobdm,
které se v diisledku svého zdravotniho stavu ocitli v nepfiznivé socidlni situaci tak,aby byly
zajiStény viechny potieby klienta a on mohl co nejdéle setrvat ve svém domacim prostiedi.
Poskytovéni sluZeb v nafem zaifzeni vychdzi z osobnich ¢ilil a potfeb uZivatell a je postaveno
piedevsim na vnitfnich zdrojich sluZeb a na pravidelné pomoci pii zajisténi potieb klienti.

Princip poskytované sluzby

Sluzba v Dennim staciondfi je individudlni, odbornd, cilend, komplexni, pruZn4 a bezpecna.

st

Sluzba v DC je v tizké souéinnosti s oetfovatelskou doméci pééi. Pracovnice jsou v ka¥dodennim

kontaktu se zdravotnimi sestrami se kterymi si pfeddvaji informace o aktudlnim zdravotnim stavu
klient DC.



Cilova skupina

Osoby s chronickym du$evnim onemocnénim- osoby se stafeckou, Alzheimerovou demenci a
ostatnimi typy demenci, osoby se zdravotnim postizenim, jinym zdravotnim postizenim a osoby
s kombinovanym postizenim

Sluzba neni uréena

a) osobam, jejichz zdravotni stav vyZaduje pééi lékafe v 10zkovém zdravotnickém zafizeni
b) osobdm v akutni fazi infekéniho onemocnéni

c) osobdm, které by ohroZovaly sebe a své okoli

d) osobam, které nespadaji do cilové skupiny

Popis €innosti

Provozovatel poskytuje socidlni a zdravotni péci od roku 1998, znalosti a zkuSenosti pfedava do
dalSich provozi.

Cinnost spoéiva dale ve vzdélavani a prenosu informaci pecujicim rodinam, laické i odborné
vefejnosti a zprostfedkovani vzajemnych vztahl mezi seniory a okolim.

Péte je poskytovana pét dni v tydnu od pondéli do patku, v dobé od 7 do 19 hodin.

Disponujeme personalem certifikovanym v péci o agresivni klienty, klienty s demenci a jsme drzitelé
certifikaci bazalni stimulace.V téchto a dalSich oblastech je vzdélan veskery personal. Souéasti péée je
kromé socialni péce i péce rehabilitaéni, ergoterapie, reminiscenén{ terapie, canisterapie, bazalni
stimulace, muzikoterapie, dotykova péée atd.

Celkova péce

Je koncipovéna na zdkladé dlouhodobych pamétovych drah, ve kterych jsou uloZeny informace,
které klient jeSté nezapomnél, miize si je vybavit a tim lze na tomto zdkladu pracovat.

Zajisténi kvalitn péce napoméhd i vybaveni terapeutickych mistnosti, jejich barevnost, pfedméty,
které si klient miize pfinést z domova, jidelnicek, vybér knih, filmd, TV pofadi i zplsob
aktivizace atd.

Klientovi umoZiiujeme dostatek pohybu jak venku, tak uvnitf, zavddime stereotypy, které mu
déavaji pocit bezpe¢i, dodrzujeme jeho ndvyky, které zjiftujeme z biografické anamnézy, kterd je
sestavovdna s klientem nebo s pomoci rodiny. Podporujeme jeho sob&statnost a zachovdvame
diistojnost.

Socidlni péce je zajiStovina pracovniky v socidlnich sluZbéch a jsou ji zabezpe€ovdny vSechny
Zivotn{ potieby klienta jako stravovéni, poddni jidla, dohled nad podanim 1€k, vychdzky, pobyt
venku, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pomoc pti
zvladani béZngych idkonld péte o vlastni osobu, zprostfedkovdni kontaktu se spoledenskym
prostiedim, socidlné terapeutické ¢innosti,vzdéldvaci a aktivizaéni &innosti, pomoc pfi
uplatiiovéni prav, oprdvnénych zdjmi a pii obstardvini osobnich zileZitosti. Péte je poskytovana
v takovém rozsahu, aby bylo dosaZeno nejveétsi moZzné kvality Zivota klienta a aby se mu i ve staif
a nemoci dostalo dostateéné péce, diistojnosti a lidské vielosti.

Poskytovand péce, jakou je canisterapie, hipoterapie, muzikoterapie, arteterapie, taneén{
terapie, dotekovd terapie, trénovdni paméti, aktivizace klienta jsou soucasti celkové péée. Jejich
ndzvy napovidaji, ¢emu se jednotlivé terapie vénuji. PFitom muzikoterapie a uZiti drobnych
hudebnich ndstrojii jak klienty, tak persondlem, je denni soudésti préce s klientem.

Déle také aromaterapie, kde aroma a esence ovliviiuji v mozku uréité ldtky, které plisobi
povzbudivé nebo maji uklidiiujici uginek na na$i psychiku. UZiti aromaterapii je moZné jak ve
vonnych lampdch, tak ptiddnim do koupele nebo masdZnich oleja.



Piiklady terapeutickych éinnosti:

Bazalni stimulace

Bazilni stimulace je koncept oetfovatelské péce, b&zng uzivany v zdpadoevropskych stitech.
VSechna naSe zafizeni pracuji na zakladé konceptu bazilni stimulace a vyrazné tim
zkvalitfiuji péci o klienta a dostdvaji ji na zcela jinou tirovefi, neZ je b&nd nebo obecn& znim4.
Tento model naSi pédi se distancuje od zatim obecn& zavedenych zvyklosti, ,nekonzervuje" stav
klienta, ale rozviji jej a stimuluje. Bazaln® stimulujici pée nenf provadéna na klientovi, ale utvaii
se v rAmci moZnosti a schopnosti klienta a oSetfujiciho. Péle se musi stit ziZitkem, nikoliv
nepiijemnou zkuSenosti.

Klient je rovnocenny partner, flovék s vlastni historii a individualitou.

Nabizime klientovi takové vijemy, o nich miiZe s4m rozhodnout, zda je p¥ijme, & nikoliv.

Velky vyznam v na$i pé¢i maji doteky. Dotykat se, je zdkladni lidskd schopnosti. Podporujeme
veSkeré tirovné jeho vnimdni, aktivizujeme jeho mozkovou ¢innost na zdkladé dlouhodobych
pamétovych drah a stimulace smyslovych orgdnd. Nafe znalosti a dovednosti jsme ziskali
prostfednictvim Ostravské university a prostfednictvim pani Karoliny Fiedlové, kterd zaloZila
Institut bazdIni stimulace a kterd prvni poznatky o tomto konceptu pfinesla ze zahraniti do CR.

Ergoterapie

Ergoterapie je soucdst péfe o klienta a pfedstavuje jeho aktivizaci, ndcvik sobdstaénosti,

co nejdeli zachovani ndvylad klientd a dovednosti.

Pokud nejsou u klientd s demenci jejich ndvyky a dovednosti obnovovéany a opakovény, staéf jen
nékolik mdlo dnii k tomu, aby zcela vyhasly, a ndsledné jiZ nejsou ve v&(§iné piipadii cbnovitelné.

Reminiscené¢ni terapie

Reminiscenéni terapie je zaloZena na poznéni toho, Ze v mozku zilistavaji nejdéle zachovany ty
veédomosti, vzpominky a ndvyky, které jsou fixovany v dlouhodobé paméti a pomocf
reminiscenéniho terapeuta se s nimi pracuje. Je to celd Skdla terapie, vychazejici z dlouhodobych
pamétovych drah, ke které patii i tzv. vzpominky. Vzpominky na proZity Zivot klienti nebo jejich
blizkych sepisujeme a jsou souédsti terapie. Cerpdme z nich informace o nagich klientech a
miiZeme tak mnohem efektivngji s klientem pracovat, protoZe historii jeho Zivota alespoti trochu
zname.

Klient nas miZe kontaktovat na doporuéeni lékafe, socidlniho odboru nebo z vlastni viile.
Zajemci o sluzbu jsou poskytnuty zdkladni informace s chledem na jeho situaci a moZnosti vnimat
a chapat takovym zpisobem a v takovém rozsahu, aby zdjemce poznal, zda sluzba napliiuje jeho
potieby a mohl se rozhodnout, zda ji vyuZije &i nikoli.

Prvni den je s klientem sepsdna smlouva o poskytnuti socidlni sluZby o frekvenci a charakteru
poskytovanych sluzeb.

Spolupracujeme tdzce s rodinou klienta. KaZdému klientovi bude dnem piijmu zaloZena socidlni
dokumentace. Je postupovino v souladu se standardy kvality socidlnich sluZeb.

Zavérem:
® Chceme se ubfrat s nadimi klienty spole¢nou cestou tak, aby jejich schopnosti byly
rozvijeny, jejich zdravotni stav byl zlepSovdn, jejich smysly byly stimulovdny a nafe
komunikace odpovidala schoprostem vniméni klienti.



Checeme zachovat dlistojnost a maximdlni kvalitu Zivota klientd, dat jim dostatek lidské
vielosti, cty, pochopeni, néhy, pohlazeni i odborné péce.

Chceme zajistit pocit bezpeti a snaSi pomoci umoZnit co nejdéle setrvat ve svém
domdcim prostiedi

Chceme ucit klienty sobéstaénosti, komunikaci a umoZnit jim Zit vlastni Zivot.
Chceme organizovat provoz podle potieb klienti.



